Torun, dnia 23.01.2017 r.

ZAPYTANIE OFERTOWE

Centrum Kulturalno-Kongresowe Jordanki zwraca sie o dostarczenie oferty na realizacje ustug
ptatnosci zblizeniowych w kasie automatycznej nr 2 na parkingu Centrum przy Al. Solidarnosci 1-3 w
Toruniu.

Zadanie obejmuje dostawe i montaz terminala ptatniczego zgodnie z specyfikacja zataczong do
zapytania ofertowego.

Niezbedne wytyczne i informacje odnos$nie powyiszej ustugi mozna uzyska¢ w Centrum
Kulturalno-Kongresowym Jordanki sp. z 0.0., Al. Solidarnosci 1-3 tel. 798-052-029, Pawet Walinowicz
(p.walinowicz@jordanki.torun.pl)

Informacje dodatkowe:

Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwos¢ niedokonania wyboru oferty, bez podania przyczyny. Po
dokonaniu wyboru wykonawcy zadania, zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwos¢ negocjacji warunkow
i ceny zamowienia.

System parkingowy znajdujgcy sie w CKK Jordanki to Amano z dwoma kasami automatycznymi XP7920.
Wszelkie prace integracyjne musza by¢ wykonane tak, by zagwarantowac ciggtos¢ gwarancji systemu
parkingowego. System ptatnosci zblizeniowych ma sie integrowac z aktualnym oprogramowaniem
Xparc.

Oferta ma uwzglednia¢ tylko montaz terminala, zamawiajacy poinformuje, jaki provider ptatnosci
zostat wybrany.

PARAMETRY OFERTY:

Terminal musi by¢ dedykowany do urzadzen zainstalowanych na parkingu CKK oraz oprogramowaniem
musi sie integrowac z oprogramowaniem zainstalowanym na parkingu. Wszelkie procedury (ptatnoéci,
utrzymanie, aktualizacje, konserwacja etc.) musi sie odbywac¢ automatycznie.

W ramach optaty miesiecznej musi by¢ zawarte:
e utrzymanie hostingu w terminalu
e konserwacja, aktualizacja aplikacji
e dostosowywanie do wymogow VISA i MasterCard — testy, certyfikacja, wprowadzanie zmian
e utrzymanie serwera TMS
e obstuga terminala przez TMS — aktualizowanie konfiguracji, zbieranie danych serwisowych etc.
e wsparcie techniczne — telefoniczne, mailowe; wyjasnianie probleméw i btedow, zaréwno
podczas konfiguracji i instalacji, jak i podczas uzytkowania terminala
® wsparcie w procesach reklamacyjnych

Kryterium wyboru:

1. Cena 100%




Termin sktadania ofert:
Termin ztoZzenia oferty do 3 lutego 2017 r. do godziny 15:00. Oferty nalezy sktada¢ mailowo na adres:

p.walinowicz@jordanki.torun.pl.

W ofercie nalezy zamiescic:

e Koszt instalacji, montazu i konfiguracji terminala ptatniczego
e Wszelkie koszty utrzymania hostingu terminala

e koszt dostawy oraz termin realizacji zadania (w dniach)

e informacje na temat gwarancji oraz serwisu
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